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Question et enjeux

Face aux nombreuses
opportunités des

technologies et aux multiples I
procédés et matériaux de
fabrication additive avec des
risques peu connus ou mal
évalués, comment favoriser
la prévention ?

&

JOURNEE TECHNIQUE INRS
Fabrication additive : Comment construire une prévention adaptée ?

La prévention, un défi en fabrication additive ?

Proposition

Comprendre la perception des
risques et tenir compte des
variables d’acceptation des
technologies pour agir en
prévention

Risk perception and risk communication
with regard to nanomaterials in the workplace
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Exposition

Identification

Caractérisation

Quantification

—

Le contexte de la perception des risques

Prévention

Evaluation
Acceptation
Prise de décision

Communication

Societe
Cultures
Confiance
Pouvoirs

Controverses
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Les variables de perception des risques

Les variables de perception des Exemples de profils de risques.

risques tiennent avant tout aux Cas des rayonnements ionisants
caractéristiques des risques :

Volunta —s— Involuntary
* Volontaire / involontaire (choisi/subi) ry ! ry.
« Chronique / accidentel Chronic Nuclearpower"m Catastrophic
. |
« Banal / terrifiant (poids du potentiel Common o #— Dread
: “rays ,
catastrophique) Certain not fatal A Certainly fatal
* Fatal / non fatal Known to exposed Not known to exposed
* Exposition connue / non connue .
« Immédiat / reporté Immediate Delayed
 Décrit scientifiquement/ peu connu Known fo science — Not known to science
. Con-trolable/ incontrélable Not controliable |—#==" Controllable
* Ancien / nouveau .
e Juste /injuste New ‘o — Old
12 3 4 56 7

Mean rating
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Le cas de la perception des nanomateriaux

Extrait du barometre des risques

Le cas des nanomatériaux (en rouge)
pour les frangais (IRSN, 2021)
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e = I Le rapport bénéfice / risque, une variable essentielle ‘de perception...
Exemple du dioxyde de titane dans l'alimentation et la cosmeétique

toxicity

Cosmetics

acceptance

toxicity

Food

acceptance

¥ T i I T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

& no toxicity / high acceptance [0 low toxicity / medium acceptance

medium toxicity / low acceptance @ high toxicity / no acceptance

JOURNEE TECHNIQUE INRS Bol G-F., BfR, 2009



'acceptation des technologies et |a prévention

Environ la moitié des nouvelles technologies ne parvient pas a trouver sa place
(Lucas (1978) ; Compeau et al., (1991) ; Paré et al., (1995) ; Dickie (2002) ....)

Processus psychologiques déterminant
I'adoption d’'une nouvelle technologie

Identifier les déterminants de
I'acceptation ou du rejet de la nouvelle
technologie

Prévention =»
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Le modele INRS de |'acceptation

Ressenti de I'opérateur
(agréable, aimer travailler
avec, confiance, anxiété,
nervosité, isolement,
enthousiasme)

Wioland, Debay, Atain Koudio

JOURNEE TECHNIQUE INRS

Effets sur la

construction Q
’identité au tra
(dev. nvel

compétences, perte
3tences,
C re son travail,
\ X0 a sa place,
valorisation du métier)

Conditions
facilitantes

Identité
professionnelle

Influence
sociale

Ce que ’organisation

eh place
(informations, formatio E%j , Suivi,
réfqﬂﬁ >

Facilité
d’utilisation

Utilisation du systéme &
efforts
(mise en place,
apprentissage, concentration,
réajustement, utilisation,
déplacement, mouvement,
gestes, empéché de
travailler)

Performance

Amélioration de la
performance (efficacité,
productivité, qualité, vitesse)
sa santé et sa sécurité au
travail (travailler en sécurité,

Fabrication additive : Comment construire une prévention adaptée ?

Perception de I'avis des
autres (encadrement,
collegues, personnes

importantes)

efforts physiques, fatigue, génes
et douleurs, conditions de travail)
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A retenir : acceptation

Faciliting
conditions

Us:r
ama® ennal

resction

Acceptabilité Acceptabilité Sociale
Sociale (du début de 'usage jusqua sa routinisation)
(avant usage)

Parfrmance

SRl
Influence
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Conditiions
facilitantes

Facilité
d’utilisation

professionnelle

Influence
sociale

Echelle de lickert °°°°° Attribution davantage de bénéfices que de risques
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Affects

Performance
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Perception des risques et acceptation pour
I'adoption des mesures de prévention

Ex : Quelles sont les situations de travail

Perception des risques B W B 4
risquées ?
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Perception des risques et acceptation pour
I'adoption des mesures de prévention

® En quoi le port du
masque a-t-il impacté
négativement le

métier? < Identité

professionnelle
® En quoi a-t-il révélé
certaines forces du
métier ?...

JOURNEE TECHNIQUE INRS
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Conditions
facilitantes

Influence
sociale

Perception des risques

N

Facilité
d'utilisation

Performance

- Quels sont les avantages et les

inconvénients des différents masques

testés ?

- Sont-ils génants a porter ?

- Est-ce que les inconvénients sont
supportables ? ...

- Est-ce qu’il y a des remarques
négatives ou positives sur le fait de
porter le masque ?

- Est-ce que ces remarques ont une
influence sur la difficulté percue a
porter le masque ? Ou au contraire
cela encourage a le porter? ...

17-05-2022
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Conclusion

‘ 1 - Echanger pour chaque
dimension sur les points

1

» Une aide a 'évaluation des moyens positifs et négatifs

de prévention et a la décision \) :
P ‘ 2 - Partager collectivement la

synthese pour toutes les
» Des pistes pour faire le point avecv dimensions

les salariés et instaurer un diaI@le\

?v 3 - Elaborer collectivement

%Q\% = des solutions

JOURNEE TECHNIQUE INRS
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Concevoir la prévention d’un risque émergent : une
démarche fondée sur les représentations et les activités

Designing the Prevention of Emerging Risk: an Approach Based on Representations and
Activities

El dicefio de la prevencidn del riesgo emergente. un enfoque basada en,las
representaciones y las actividades

Catherine L'Allain, Sandrine Caroly, Eric Drais et Olivier Witschger

https://doi.org/10.4000/pistes.4421

LIEN

SANDRINE
C ET,

tés [Covid-19]

PORTER UN MASQUE
ALTERNATIF AU TRAVAIL:
COMPRENDRE POUR EN
FAVORISER LACCEPTATION

Dans le contexte de la crise sanitaire, une des mesures de prévention de la transmission
du virus Sars_coV-2 est le port du masque alternatif. Cependant, il n'est pas toujours
aisé de faire adhérer les personnels des entreprises a cette mesure. Cet article vise a
mieux comprendre le processus d'acceptation du port des masques, afin de faciliter leur

adoption et utilisation en sécurité.

WEARING AN ALTENATIVE MASK AT WORK: RAISING AWARENESS IN ORDER TO PROMOTE
ITS ADOPTION - Within the context of the health crisis, one of the measures for preventing
the transmission of the virus is wearing an alternative mask. However, it is not always
easy to convince personnel to adopt this measure. This article aims to better understand the
process of accepting the wearing of masks, in order to facilitate their adoption and safe use.

our prévenir la transmission du coro-
navirus, les premiéres mesures a appli-
quer sont des mesures de protection
collective: organiser le travail pour
permettre de respecter en particulier
les gestes barriéres et les régles de distanciation
physique. Quand lactivité rend cet exercice dif-
ficile, le port du masque est alors recommandé
voire rendu obligatoire, surtout en milieu clost
Cependant, force est de constater que les recom-
mandations liées au port du masque ne sont pas
systématiquement appliquées. Et quand elles le
sont, il subsiste toujours des risques associés &
leur mauvais usage, ce qui est tout aussi problé-

et affecte leur usage. L'idée est d'apporter des élé-
ments favorisant leur acceptation. Celle-ci est fan-
dée sur le principe de la communication entre les
membres du personnel des entreprises, quel que
soit leur statut. Cette analyse ne concerne pas les
usages habituels des équipements de protection
individuelle par les salariés exposés a des risques
chimigues et biologigues autres gue le virus
Sars-CoV2, responsable de la pandémie Covid-19.

Porter un masque alternatif nécessite

de percevoir et se représenter les risques
La perception et la représentation des risques
dépendent en partie des connaissances du sala-

https://journals.openedition.org/pistes/4421

http://www.inrs.fr/dms/inrs/Revue-HST/hst-
259/HST259-Actu4-covid/HST259-Actu4-co |...]
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http://www.inrs.fr/dms/inrs/Revue-HST/hst-259/HST259-Actu4-covid/HST259-Actu4-covid.pdf
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